
1.	 Wie beurteilen Sie Santon Circuit Breaker Services als innovativen Anbieter?

2.	 Wie würden Sie die Reaktionszeit auf technische Anfragen bewerten?

3.	 Wie würden Sie den Service im Allgemeinen bewerten?

4.	 Wie beurteilen Sie die Flexibilität von Santon?

5.	 Wie würden Sie den Support bei der Lösung Ihrer technischen  

Herausforderung bewerten?

6.	 Wie schätzen Sie die Gesamtlieferzeit ein?

7.	 Was wäre eine großartige Ergänzung zum Angebot von  

Santon Circuit Breaker Services?

Santon Circuit Breaker Services B.V.
Hekendorpstraat 69
3079 DX Rotterdam The Netherlands	
cbs@santonswitchgear.com
www.santonCBS.com

UMFRAGE ZUR KUNDENZUFRIEDENHEIT

	 SCORE (from 1 to 5)

1	 2	 3	 4	 5

1 = schlecht
2 = mäßig
3 = ausreichend
4 = gut
5 = ausgezeichnet
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